
Checklist de Migração
para o Microsoft 365
31 etapas em 5 fases — o mesmo roteiro que a Vireon Cloud usa em projetos reais de migração 
de e-mail e arquivos para o Microsoft 365. Marque cada item conforme avança.

01 Fase 1 — Descoberta e planejamento

01 Inventariar usuários, caixas de e-mail, grupos e listas de distribuição.

02 Mapear o volume de dados por caixa (e-mail, calendário, contatos) e de arquivos (Drive/
servidor).

03 Identificar o provedor de origem (Google Workspace, Locaweb, cPanel/IMAP, Exchange on-
premises).

04 Definir o plano Microsoft 365 por perfil de usuário (Business Basic, Standard ou Premium).

05 Registrar e validar o domínio no Microsoft 365 (verificação por registro TXT).

06 Definir a janela de migração e o plano de comunicação com os usuários.

02 Fase 2 — Preparação do ambiente

07 Criar o tenant Microsoft 365 e configurar o Entra ID (Azure AD).

08 Provisionar usuários e atribuir licenças (manual, por CSV ou sincronização).

09 Configurar MFA e políticas de Acesso Condicional.

10 Definir a estratégia de coexistência de e-mail (roteamento durante a migração).

11 Preparar os registros DNS — sem apontar o MX ainda.

12 Configurar SharePoint, OneDrive e a estrutura inicial de Teams.

13 Documentar as credenciais de administrador de origem e de destino.

03 Fase 3 — Migração piloto

14 Selecionar um grupo piloto (5 a 10 usuários de perfis variados).

15 Migrar as caixas do piloto: e-mail, calendário e contatos.

16 Migrar os arquivos do piloto (Drive para OneDrive/SharePoint).

17 Validar a integridade: contagem de itens, pastas, permissões e regras.

18 Coletar o feedback do piloto e ajustar o runbook de migração.
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04 Fase 4 — Migração em lote

19 Dividir os usuários restantes em lotes, respeitando o throttling de IMAP/API.

20 Executar a migração incremental por lote (delta sync).

21 Monitorar filas e erros; reprocessar os itens que falharam.

22 Migrar dados compartilhados: caixas compartilhadas, salas e recursos.

23 Fazer a sincronização final (delta) imediatamente antes do cutover.

24 Apontar o registro MX para o Microsoft 365 (cutover).

05 Fase 5 — Cutover e adoção

25 Confirmar o fluxo de e-mail e a autenticação: SPF, DKIM e DMARC.

26 Reconfigurar os clientes: Outlook, celulares e assinaturas.

27 Desativar o roteamento/coexistência com o ambiente antigo.

28 Validar o backup do Microsoft 365 (modelo de responsabilidade compartilhada).

29 Treinar os usuários e publicar guias rápidos (Teams, OneDrive, Outlook).

30 Descomissionar o ambiente de origem após o período de retenção.

31 Revisão pós-migração: licenças ociosas, custos e right-sizing.

Quer ajuda para executar essa migração?

A Vireon Cloud faz o diagnóstico gratuito da sua migração em até 5 dias úteis, com plano de fases, 
prazo e custo. Fale com um especialista: contato@vireoncloud.com.br  ·  vireoncloud.com.br
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